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Abstract

Introduction: The Mandatory Final Practice, (PFM) aims to
promote clinical judgment with a comprehensive approach,
centered on the patient and the family. Promote prevention
activities and PHC (APS). Training in skills and practices.
Objective: Evaluate the students' perception regarding the
teaching-learning process, the activities carried out, and the
training in competencies and skills.

Materials and methods: Retrospective, descriptive, mixed
study of students who rotated through the PFO (2013-2023) in
pediatrics at Hospital Durand. The data collection was carried
out through an anonymous paper survey. They were
transcribed into a computer database.

Results: A total of 347 surveys out of 441 (78.6%) were obtained.
74% was formally evaluated. Regarding professional skills,
anamnesis, physical examination, and reading and
interpretation of complementary tests predominate, with little
procedural or community activity. The overall perception of
the students is that they felt motivated, encouraged, and
supported by the teaching staff. Making the most of their time,
achieving the acquisition of skills and tools that will serve
them in their professional performance. 91.5% of the students
recommend the rotation.

Conclusion: Procedural and community activities should be
increased. The workshops could improve the results, while the
activities of the community health center should be
encouraged. Our priority is to create incentives for the
development of soft skills. We believe that this type of training
is resigned to academic content. The feedback from students
and self-evaluation are essential to improve teaching quality.

Resumen

Introduccion: La PFO, tiene como finalidad promover el criterio
clinico,con un enfoque integral, centrado en el paciente y la
familia. Promover actividades de prevencion y APS.
Entrenamiento en habilidades y practicas.

Objetivo: Evaluar la percepcion de los alumnos en relacién al
proceso de ensefilanza-aprendizaje, las actividades realizadas y
el entrenamiento en competencias y habilidades.

Materiales y métodos: Trabajo retrospectivo, descriptivo,
mixto, de los alumnos que rotaron el PFO (2013-2023), en
pediatria del Hospital Durand. La recoleccién de los datos se
realizé a través de una encuesta anénima y en papel. Fueron
traspoladas a una base informatica.

Resultados:Se obtuvo un total de 347 encuestas de 441 (78.6%).
El 74% fue evaluado de manera formal. En relaciéon a las
habilidades profesionales predominan la anamnesis, examen
fisico y lectura e interpretacion de examenes
complementarios, con poca actividad procedimental o
comunitaria. La percepcién global de los alumnos es que se
sintieron motivados, incentivados y acompainados por el
equipo docente. Haciendo valer su tiempo, logrando la
adquisicion de competencias y herramientas que le serviran
para su desempeno profesional. El 91.5% de los estudiantes
recomiendan la rotacién.

Conclusion: Se deben aumentar las actividades
procedimentales y comunitarias. Los talleres podrian mejorar
los resultados, mientras que se deben estimular las
actividades del centro de salud comunitarios. Nuestra
prioridad es generar estimulos para la formaciéon de las
habilidades blandas. Consideramos que este tipo de formacién
se resigna por el contenido académico. Es fundamental la
devolucion de los alumnos y la autoevaluacién para mejorar la
calidad docente

Keywords: Mandatory final training, skills, competences,
teaching quality, perception.
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INTRODUCCION

Los alumnos de la carrera de Medicina tienen en su
ultimo trayecto de formacién la denominada
practica final obligatoria (PFO). Segun el programa
de la facultad de medicina (2014) (2) esta etapa
consiste en la aplicacion practica de los
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conocimientos adquiridos previamente, de forma
supervisada con responsabilidad creciente. La
finalidad es estimular el criterio clinico, con un
enfoque integral, centrado en el paciente y Ila
familia. Promover actividades de prevencién y
atenciéon primaria de la salud, asi como el
entrenamiento en habilidades y competencias
necesarias para el desempeno en el ambito
laboral. La metodologia utilizada es |la
incorporacion del alumnado a los equipos de
trabajo en campo (hospitalario y extrahospitalario)
en distintas areas: pediatria, clinica, cirugia,
tocoginecologia, salud mental, atencién primaria
de la salud y un médulo especifico; en este caso
permitiéndole acercarse al sector donde planee
insertarse laboralmente en el futuro.

La rotacién por el servicio de pediatria en nuestro
hospital,consta de 5 semanas en el médulo general
y 4 semanas en el especifico o electivo. Como
objetivo de la misma el alumno debe afianzar el
conocimiento de las patologias referidas al nifio, su
desarrollo normal, su integracién con la sociedad,
la familia, las actividades de seguimiento, la
promocion y proteccion de la salud y la
enfermedad. Todo con una orientacién centrada
en el paciente y la familia. Durante la formacion los
alumnos rotan en distintos sectores pediatricos,
con los que cuenta la institucion: consultorios
externos (controles de salud, pautas de
alimentacién, desarrollo madurativo, evaluacién
antropométrica); sala de internacion (pacientes de
diversa complejidad, pases y ateneos); Hospital de
Dia Pediatrico (pacientes con seguimiento
multidisciplinario, de variada complejidad, pases,
clases y talleres; discusion de casos clinicos;
practica de habilidades técnicas y no técnicas);
adolescencia (diversas patologias y pacientes
sanos; equipo de Atenciébn de la Salud
Transgénero), cesac 22/38: (controles de salud,
participan en planes de vacunacioén, talleres y
actividades en escuelas y barrios vulnerables);, UTIP
(pacientes con condiciones criticas o graves y alta
complejidad; pases, talleres y ateneos); terapia
Neonatal (pacientes de moderada y alta
complejidad; pases); Consultorios de Especialistas:
neumonologia, cardiologia, endocrinologia;
guardia externa (pacientes que concurren por
demanda espontdnea, de diversa complejidad) e
internaciéon conjunta (contacto con el recién

nacido y su madre, anamnesis a la madre, pautas
de puericultura y el exdmen fisico del RN).

OBJETIVO GENERAL

Evaluar la percepcion de los alumnos en relacién al
proceso de ensenanza-aprendizaje, las actividades
realizadas y el entrenamiento en competencias y
habilidades; a fin de mejorar la calidad docente de
la rotacion, ajustandose a las necesidades actuales
del alumnado.

MATERIALES Y METODOS

Desde el punto de vista metodoldgico, se abordé el
trabajo con un enfoque descriptivo, retrospectivo y
mixto.

Selecciéon de la muestra

Se utilizé como muestra la poblaciéon de alumnos
que realizaron la practica final obligatoria en
pediatria en el Hospital Carlos G Durand, situado
en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. En
relacion al tamano muestral el numero de
respuestas obtenidas se consideré representativo
para el estudio.

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se utilizé la encuesta brindada por la universidad
de Buenos Aires, la misma es de tipo anénima, en
papel y no obligatoria. La misma incluye preguntas
cerradas basada en datos demograficos que
permiten identificar: sexo, edad, unidad docente
hospitalaria de origen.

En el marco de la evaluacién de las actividades
realizadas durante la rotacidn, se establecieron las
siguientes variables: confecciéon de historia clinica
completa, examen fisico, analisis e interpretacion
de exdmenes complementarios, participaciéon en
ateneos, pase de sala, tareas comunitarias, y la
ejecucioén de procedimientos basicos
(supervisados) tales como curaciones, vendajes,
sondajes, aplicacion de medicacion y extraccion de
sangre. Cada una de estas variables se evalué en
términos de frecuencia de realizacién,
categorizandose las respuestas en tres niveles:
"siempre" (5 veces por semana), "a veces"(2-3 veces
por semana) y "nunca“(<l vez por semana). Este
enfoque permite una comprensiéon mas clara de la
implicacién y el desarrollo de habilidades clinicas
por parte de los participantes en el contexto de su
formacion. Adicionalmente, se incluyé una




ARTICULO DE
INVESTICGACION

REVISTA HOSPITAL DURAND
Vol.1- Nro 3 CAICYT/CONICET 3008-8615

PAGINA 173

pregunta abierta para que los alumnos pudieran
expresar, en sus propias palabras, una devolucién
sobre la rotacién y una escala numérica (0-10)
asociada a la calidad.

La distribucion se realizé al inicio de la rotacién de
pediatria a través del envio de un correo
electrénico, para favorecer su participacion. Una
vez finalizada la misma se les solicité que en caso
de querer participar concurran con la encuesta en
formato papel. El periodo de recoleccién de datos
fue de 10 anos (2013-2023). En una segunda
instancia se trasladaron los datos a una base
informatica, de la que se obtuvieron los resultados
finales.

ASPECTOS ETICOS

Para la realizacion del proyecto se solicité el
consentimiento  informado de todos los
participantes, siendo oportunamente informado
acerca del estudio. No existen conflictos de interés
en relacion al estudio yel mismo no esta
subvencionado, ni becado.

RESULTADOS

Durante el periodo analizado (enero 2013-enero
2023), de un total de 441 alumnos, el 78.6% (N:347)
participaron de las encuestas. En relaciéon a la
distribucion anual se puede observar en el grafico 1
que la media es de 40 alumnos por ano, a
excepcion de los anos de pandemia. Una
particularidad a destacar es la presencia de
rotantes de enero a diciembre.

Del analisis de las variables demograficas se
destacan el predominio del sexo femenino en un
67.4% (N:234), con una media de edad de 24.5 (23-
25 anos), visualizado en los graficos 2 y 3.

El 70% pertenece a la unidad docente de nuestra
institucion, en la tabla 1 se puede observar la
distribucion del resto de los alumnos. Cabe
destacar que el 30% restante concurrieron a la
institucién por recomendacion.

Durante la rotacién, se observé que un 75% de los
estudiantes realizé guardias pediatricas en la
institucion de manera semanal. En cuanto a las
habilidades profesionales adquiridas, los alumnos
destacan la predominancia en la realizaciéon de
anamnesis (100%), examen fisico (99%), realizaciéon
de historia clinica(79%) Yy la lectura e interpretaciéon

de examenes complementarios (97%). Sin
embargo, se identificé una baja frecuencia en la
actividad relacionada con  procedimientos

practicos (39%) y tareas comunitarias (33%)
(Grafico 4).

El 74% (N: 262) fue evaluado de manera formal,
siendo el método de evaluacién modificado con el
tiempo, inicialmente consistid6 en evaluaciéon
sumativa con examenes escritos y orales (20%),
practicos (45%) y presentacién de casos clinicos
(35%). Actualmente se prefiere una evaluacién
formativa con predominio en las habilidades
blandas a través de metodologias practicas.

La percepciéon global de los alumnos es que se
sintieron motivados, incentivados y acompanados
por el equipo docente, tal como se puede observar
en el grafico 5; haciendo valer su tiempo, logrando
la adquisicion de competencias y herramientas
que le serviran para su desempeno profesional.

En el marco de nuestra investigacion, se incluyé
una pregunta abierta que solicitaba a los alumnos
reflexionar sobre su percepcidon de esta
experiencia.

Grafico 1
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El 80% (n:278) de los estudiantes respondieron
activamente a esta pregunta. Para su analisis se
llevd a cabo una tormenta de palabras que
permitié identificar los términos mas relevantes y
recurrentes en las respuestas de los participantes.
Entre las palabras mas destacadas se encontraron:
predisposicién, dedicaciéon, docencia, organizacion,
recomendaciéon, compromiso, completa, util y
positiva.
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Gréfice 2: Edad de los alumnos
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El 915% de los estudiantes recomiendan la
rotacion, con una valoracién de la calidad de la
misma con un puntaje de 8 (en una escala de O al
10).

DISCUSION

En base a los resultados previamente descritos se
realizdé un andlisis FODA, el cudl revela un
panorama integral de la situaciébn actual en
nuestra organizacién. Entre las fortalezas, destacan
la sélida organizacién, la capacidad de trabajo en
equipo, y la predisposicion y compromiso de los
participantes y multidisciplina, elementos que
fomentan un ambiente de participacién y escucha
activa. Estas caracteristicas positivas son
fundamentales para el desarrollo de una practica
efectiva y colaborativa. En cuanto a |las
oportunidades, el reconocimiento de la labor
realizada, la experiencia acumulada y Ila
posibilidad de actualizacién constante se
presentan como elementos clave que pueden
potenciar el crecimiento y la mejora continua
dentro de la institucién. Sin embargo, es necesario
abordar las debilidades identificadas, como la
estructura docente, el tiempo disponible para la
formacion, asi como las limitaciones de Ila
estructura edilicia y administrativa. La
comunicacién interna también emerge como un
area critica que necesita fortalecerse para
optimizar la operatividad y el rendimiento del
equipo. Finalmente, las amenazas que se perfilan,
tales como la dedicaciéon exclusiva de algunos
miembros, las dificultades en la comunicacion y la
creciente cantidad de rotantes; requieren atencién
y estrategias de mitigacion.

Existe escasa bibliografia sobre la percepcién del
alumnado sobre su formacién en el PFO en
Argentina, sin embargo pudimos obtener dos
trabajos de caracteristicas similares. Al igual que

en el trabajo de Di Lorenzo (2018) (1) nuestros
alumnos tienen caracteristicas demograficas
similares (edad media 24 afos y sexo femenino),
asimismo se destacan como formativas las
actividades procedimentales o practicas
personalizadas y supervisadas, tales como la
realizacion de examen fisico completo, historia
clinica o valoracién del cuadro clinico con examens
complementarios. Mientras que en las participan
solo como oyentes suele ser de menor utilidad.

Otro trabajo que podemos comparar, aunque
tiene algunas diferencias metodoldgicas, es el
realizado por la Universidad de Buenos Aires
(facultad de medicina)(3) en 2017, en la que se
analizé con la misma encuesta que la nuestra a
toda la poblaciéon de alumnos que durante el
periodo 2016-2017 rotdé en diferentes unidades
hospitalarias y en todos los sectores
correspondientes al PFO. En este caso utilizamos
Unicamente el sector de pediatria, comparando las
habilidades profesionales adquiridas, se observo
que las actividades procedimentales en ambos
estudios presentan un porcentaje de realizacidon
bajo, alcanzando un 39%. Mientras que en las
practicas como la realizaciéon de historia clinica
completa, el examen fisico y la evaluaciéon de
examenes complementarios en nuestro trabajo

fueron significativamente mas elevados.
Grifico 3
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Grafico 5

Percepcion del alumno sobre su aprendizaje y el cuerpo docente
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A continuacién se detallan los porcentajes de cada
actividad en ambos estudios para una mejor
comprension:

Historia clinica: estudio UBA 30%, estudio Durand
80%

Examen fisico: estudio UBA 62%, estudio Durand
97%

Pases de sala: estudio UBA 68%, estudio Durand
85%
Ateneos: estudio UBA 29%, estudio Durand 75%.
Estas diferencias en los porcentajes de realizacion
pueden deberse a varios factores, incluyendo la
organizacioén de las rotaciones, la dedicacion de los
alumnos, la actualizacion de los contenidos, la
comunicacion entre los equipos de trabajo y el
compromiso de los estudiantes con su formacion.
Es importante senalar que existe un sesgo
relacionado con la diferencia de anos en la
realizacion de los trabajos; nuestro estudio abarca
un periodo de 10 anos, mientras que el de la UBA
se realizé en un solo afno, y no se especifica el
numero de alumnos evaluados en dicho estudio.

CONCLUSIONES

Consideramos fundamental fortalecer las
actividades procedimentales y comunitarias,
generando un aumento de las mismas en la
dinamica diaria de trabajo. La implementacién de
talleres podria mejorar los resultados, por lo tanto
a partir del andlisis de las devoluciones del
alumnado se iniciaron actividades practicas
orientadas en las necesidades de los mismos

(tematicas actuales: Reanimacion cardiopulmonar
avanzada, error médico, factores humanos vy
habilidades no técnicas, simulacion, seguridad del
paciente y trabajo en equipo de forma mensual
obligatoria). Asimismo se realizan jornadas de
alumnos anuales con actividades tedrico-practicas.
AUn queda pendiente estimular las actividades del
centro de salud comunitario, como la salida a
terreno.

Tabla 1
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Nuestra prioridad como docentes, es generar
estimulos para la formacién de las habilidades
blandas o no técnicas. Consideramos que este tipo
de formacion muchas veces se resigna por el
contenido académico a lo largo de la vida. Por lo
tanto, desde nuestro rol, debemos estimular a que
se hable de esta tematica en las diferentes areas
formadoras de profesionales.

Es fundamental establecer una comunicacién con
el alumnado, a modo de generar ambitos propicios
para una devolucién y como parte del plantel
docente comenzar a plantearnos el uso de la
autoevaluacién como método para mejorar la
calidad de nuestra ensefianza.

Abordar estos desafios sera esencial para asegurar
el éxito de nuestras iniciativas y garantizar un
ambiente formativo que favorezca tanto el
desarrollo profesional como la calidad del servicio
ofrecido. En resumen, proporcionar una base sélida
para la formacién de profesionales, tiene efectos
directos sobre la comunidad, dado que mejora la
calidad de atencién médica a futuro.
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